P2 KANIZSA REHAB

NONPROFIT KFT.

Belso visszaélés-bejelentési rendszer

miikodtetésérol szolo szabalyzat

Hatalyos: 2025.01.01-tol



A panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd
szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvény II. Fejezetében foglaltakra figyelemmel a Kanizsa
Rehab Nonprofit Kft. Belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésérdl szolo szabalyzatat
a kovetkezok szerint hatarozom meg:

1.

1. Altalanos rendelkezések

A Kanizsa Rehab Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Nonprofit Kft.) a jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések
bejelentésére belsd visszaélés-bejelentési rendszert miikddtet a panaszokrol, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrol sz6lo 2023. évi XXV. torvény rendelkezésire figyelemmel.

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetésérdl szold szabalyzat (a
tovabbiakban: Szabalyzat) hatalya kiterjed a Nonprofit Kft-vel munkaviszonyban 4ll6
munkavallalora, valamint foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban all6 személyre.

Ertelmezd rendelkezések

a) belsd visszaélés-bejelentési rendszer: a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informacio
bejelentésére és kivizsgalasra vonatkozo bejelentd rendszer;

b) foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a Nonprofit Kft. részére és annak iranyitdsa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez vagy onmaga foglalkoztatasat végzi;

c) foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Nonprofit Kft. szdmara és annak
irdnyitasa alatt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy dnmaga foglalkoztatasat végzi;

d) bejelentd:

1) a Nonprofit Kft. 4ltal foglalkoztatott,

2) az a foglalkoztatott, akinek a Nonprofit Kft-nél fennall6 foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszonya megsziint,

3) aNonprofit Kft-vel foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivano olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdddott,

4) az egyéni vallalkoz6, az egyéni cég, ha a Nonprofit Kft-vel szerzddéses
kapcsolatban all,

5) a Nonprofit Kft. tekintetében tulajdonos (100%-os Onkormanyzati tulajdon)
képviseletével rendelkezé személy (polgarmester), valamint a Nonprofit Kft.
tigyvezetdje, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozd személy.

6) a Nonprofit Kft-vel szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarést
megkezdett, szerzodéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt
vallalkozo, alvéllalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa
alatt 4ll6 személy,

7) a Nonprofit Kft-nél tevékenységet végzo gyakornok és dnkéntes,

8) a Nonprofit Kft-vel a 4), 5) vagy 7) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzodéses



kapcsolatot 1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozoé eljaras megkezdddott, és

9) azaszemély, akinek a 4), 5) vagy 7) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses
kapcsolata a Nonprofit Kft-vel megsziint;

e) bejelentés: olyan szobeli vagy irdsbeli nyilatkozat, amely a Nonprofit Kft. miitkodési
korében felmeriild jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre,
mulasztasra vagy egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot tartalmaz.

. A Szabdlyzat hatdlya ald tartozé eljarast a rehabilitaciés mentor (az eljards
lefolytatasara kijelolt munkakor megjelolése) folytatja le (a tovabbiakban: eljaras
lefolytatasara kijelolt személy), aki az eljaras lefolytatasaban torténd kozremiikodésbe
a Nonprofit Kft. munkatarsai koziil erre megfeleld szakmai tudassal rendelkez6 mas
személyt is bevonhat.

2. A bejelentés megtételének modja
A bejelent6 a bejelentést
a) irasban

- emailen a bejelentes@kanizsarehab.hu email cimen,

- postai tton a 8800 Nagykanizsa, Petofi Sandor u. 5. levelezési cimen,

- ahttps://kanizsarehab.hu/visszaeles-bejelentes/(elektronikus bejelento rendszer)
utjan vagy

b) széban

- személyesen a Nonprofit Kft 8800 Nagykanizsa, Petéfi Sandor u. 5. szam alatt
talalhato helyiségben,

- telefonon a 93/509746 telefonszdmon
teheti meg.
. Abejelentés tartalmazza:
a) a bejelentd nevét,

b) a bejelentd elérhetdségét (kiillondsen levelezési cimét, e-mail cimét vagy
telefonszamat),

c) annak megjelolését, hogy a bejelentd a Szabalyzat 1. Fejezet 3. pont d) alpontjanak
mely pontja alapjan all vagy allt kapcsolatban a Nonprofit Kft-vel,

d) abejelentésben érintett személy, személyek vagy szervezeti egység nevét,

e) a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény, mulasztds vagy egyéb
visszaélés részletes leirasat, a cselekmény megvalositdsanak idOpontjat vagy
id6pontjait.

. A szobeli bejelentésrdl teljes és pontos jegyzokonyvet kell felvenni. A jegyzokonyvnek
tartalmaznia kell a 2. pontban megjelolt adatokat tovabba

a) ajegyzOkonyv felvételének helyét és idopontjat,
b) ajegyzokonyv elkészitése soran jelenlévok nevét, beosztasat, alairdsat,

c) a bejelentd felhivasat a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés
kivizsgaldsara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha



az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — az eljards valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezelik.

A jegyzOkonyv egy példanyat a bejelentd részére at kell adni.
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg (kivéve az 5. pontban megjelolt
esetben),

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos
tartalmt bejelentés,

d) akodzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem éllna aranyban.

Ha a bejelentés a bejelentd nevét nem tartalmazza, de a bejelentd valamely elérhetdségét
megadta, a bejelentdt fel kell hivni a nevének megadéasara. Ha a bejelentd a felhivasra
megadja a nevét, a bejelentést ki kell vizsgalni, ellenkez6 esetben a bejelentés vizsgalata
mell6zhetd.

3. A bejelentés kivizsgalasa

Az eljaras lefolytatasara kijelolt személy a bejelentés kézhezvételétl szamitott hét
napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara, valamint
tajékoztatja bejelentéssel kapcsolatos eljarasi €s adatkezelési szabalyokrol.

A bejelentésben foglaltakat a kortiilmények altal lehetové tett legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil ki kell vizsgalni.

A kivizsgélasra rendelkezésre all6 30 napos hataridét kiilondsen indokolt esetben, a
bejelentd egyidejli tajékoztatasa mellett meg lehet hosszabbitani. A bejelent6t ebben az
esetben az eljaras lefolytatasara kijelolt személy a kivizsgalas varhatd idopontjardl és a
kivizsgalds meghosszabbitasa indokairdl tajékoztatja. A bejelentés kivizsgaladsanak és
tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran az eljaras lefolytatasara kijelolt személy kapcsolatot tart
a bejelentdvel, melynek keretében a bejelentd a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,
a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara
hivhato fel.

A bejelentésben érintett személyt az eljaras megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogokrol,
valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen a Nonprofit Kft. biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A bejelentésben érintett személy
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben az eljaras késobbi szakaszaban is sor
kertilhet, ha az azonnali t4jékoztatds meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az 5. és 6. pont rendelkezéseit arra a személyre is alkalmazni kell, aki a bejelentésben
foglaltakrol érdemi informécidval rendelkezhet.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat.



4. Az eljaras lezarasa
Az eljaras lezarasat kovetden az eljaras lefolytatasara kijelolt személy tdjékoztatja az
iigyvezetOt a vizsgalat eredményérdl, és javaslatot tesz a jelen fejezetben meghatarozott
intézkedések foganatositasara.

Ha a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosdga nem allapithaté meg az eljarast
intézkedés meghozatala nélkiil le kell zarni, és errdl a bejelentdt tajékoztatni kell.

Ha a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosaga megallapithaté, meg kell
allapitani a jogsértés, visszaélés, mulasztis elkovetését, fennallasat. Jogsértés,
visszaélés, mulasztas feltarasa esetén a kovetkez6 intézkedések alkalmazhatok:

a) a bejelentésben érintett személy figyelmeztetése,

b) a bejelentésben érintett felszolitdsa hatarid6 tlizése mellett a jogsértés, visszaélés,
mulasztas megsziintetésére és ennek igazolasara,

c) feljelentés megtétele, ha a bejelentés alapjan biintetdeljards kezdeményezése
indokolt,

d) fegyelmi eljaras kezdeményezése fegyelmi vétség elkovetésének gyanuja esetén,

e) el kell rendelni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a feltart jogsértés,
visszaélés, mulasztas orvoslasara, tovabba a bejelentés alapjan feltarthoz hasonlo
jogsértések, visszaélések, mulasztasok megeldzésére.

Az eljaras lefolytatdsara kijelolt személy a bejelentdt irdsban tajékoztatja
a) a bejelentés kivizsgalasarol,

b) a kivizsgéalds mell6zésérol és a mell6zés indokarol (kivéve, ha a bejelentést
azonosithatatlan bejelentd tette meg),

c) abejelentés kivizsgalasanak az eredményérol,
d) a megtett vagy tervezett intézkedésekrol.
5. A bejelento védelme
A bejelentdt védelem illeti meg, tilos vele szemben hatranyos intézkedést alkalmazni.

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszeri
megtétele miatt keriil sor és amelyet a Szabalyzatban meghatarozott jogviszonnyal vagy
kapcsolattal 6sszefliggésben valositanak meg jogellenesnek mindsiil abban az esetben
is, ha az egyébként jogszerli lenne.

Hétranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kiilondsen

a) a felfliggesztés, a csoportos Iétszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel
egyenértéki intézkedések,

b) alefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhazésa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

e) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas,
pénziigyi szankcid — alkalmazasa,



f) akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,
g) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen bandsmaod,

h) a hatarozott ideji foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejiivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerli elvardsa az volt, hogy
foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonyat hatarozatlan idejivé valtoztatjak,

1) egy hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak idd
eldtti megsziintetése,

j) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

k) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott
személy a jovoben foglalkoztatasra irdnyulo jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti 4gazatban nem létesithet,

1) azegészségligyi alkalmassaggal 0sszefiiggd vizsgalat eldirasa,
m) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és
n) az engedély visszavonasa.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett
titok nyilvanossagra hozataldval Osszefiiggd korlatozast vagy mas, az informécid
felfedésre vonatkozd jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés
tekintetében nem terheli feleldsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a
bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltardsdhoz.

A Dbejelentés jogszeri megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelosség a
bejelentésben szerepld informéciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz
val6 hozzaféréssel biincselekményt kovetett el.

6. Adatvédelmi rendelkezések

A Szabalyzat hatdlya ald tartozo eljaras sordan a bejelentd, a bejelentésben érintett
személy, és a bejelentésben foglaltakrél érdemi informécioval rendelkezd személy
személyes adatai a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges mértékben,
kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez0 magatartas feltarasa,
orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetok.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy a személyes adatok tovabbitdsdhoz a bejelentd
kifejezetten hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzdjarulasa nélkiil nem
hozhatoak nyilvanossagra.

A bejelentésben érintett természetes személyt megilletd, a személyes adatok védelmére
vonatkoz6 eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa
soran a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetové a tajékoztatast kérd
személy szamara.

A személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti meg. Az eljaras
lefolytatasara kijelolt személy az eljaras lezarasaig vagy az eljarads eredményeképpen
torténd formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozo informacidkat — a bejelentésben érintett



személy t4jékoztatasan til — a Nonprofit Kft. mas munkatarsaval az eljaras
lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges mértékben megoszthat.

7.Z.aro rendelkezések

1. A Szabalyzat 2025.01.01. napjan 1ép hatalyba.

Nagykanizsa, 2024.12.20.



